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CAPITULO 29
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RESUMO: A pesquisa busca compreender a
percepcdo ambiental e a gestao participativa
no contexto universitario, a fim de investigar

Meio Ambiente e Desenvolvimento Sustentavel

FEDERAL DO PARA

a real participacdo dos servidores técnico-
administrativos e professores gestores nas
tomadas de decisdes no Instituto de Ciéncias
Exatas e Naturais da Universidade Federal do
Para. Utilizou-seoquestionariocomoinstrumento
de coleta e os dados foram submetidos a analise
de conteudo. Os resultados obtidos indicaram
que a ideia de usar a percepcdo ambiental
como uma ferramenta de interdisciplinaridade
aliada a pratica da gestao participativa, prioriza
0s aspectos da abordagem teérica da gestéo
de recursos humanos no ICEN/UFPA.

PALAVRAS-CHAVE: educacéo
gestéao participativa, ICEN, UFPA.

ambiental,

ENVIRONMENTAL PERCEPTION AND
PARTICIPATORY MANAGEMENT OF
TECHNICAL-ADMINISTRATIVE SERVERS
AND TEACHING MANAGERS OF THE
INSTITUTE OF EXACT AND NATURAL
SCIENCES OF THE FEDERAL UNIVERSITY
OF PARA
ABSTRACT: The research seeks to understand
the perception of environmental and participatory
management in the university context, in order
to investigate the real participation of technical-
administrative servants and managing teachers

in decision-making at the Institute of Exact and
Natural Sciences of the Federal University of
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Para. The questionnaire as a collection instrument and data were submitted to content
analysis. The results indicated that the idea of using environmental perception as a tool
of interdisciplinary combined with the practice of participative management prioritizes
the aspects of the theoretical approach of human resources management at ICEN/
UFPA.

KEYWORDS: environmental education, participatory management, ICEN, UFPA.

INTRODUGCAO

A administracao publica é responsavel pela utilizacdo de grande parte dos
recursos disponiveis para o desenvolvimento de suas atividades. As Instituices
de Ensino Superior (IES) no Brasil possuem papel fundamental de formadores
de pensamento e opinido sendo assim, podem potencializar a criagdo e a difuséo
de um pensamento sustentavel. Dentro de uma universidade o pensamento da
“sustentabilidade ambiental” vai mais além: os projetos de pesquisa, por exemplo,
precisam ser repensados no sentido de serem desenvolvido com o menor impacto
ambiental, independentemente da area do conhecimento a que ele estiver vinculado,
se faz necessario definir critérios no processo de produ¢do do conhecimento, isto
significa dizer que todos os pesquisadores de uma instituicdo independente da area
de conhecimento tém responsabilidade ambiental.

AsuniversidadesnoBrasilquereconhecemocompromissocomasustentabilidade
tém de promover, de diferentes maneiras, a questao da sustentabilidade, por meio
de exemplos de praticas na gestdao dos seus campi, ou num nivel mais profundo,
incluindo o tema nos curriculos académicos.

A Universidade Federal do Para, sendo a maior universidade do norte do Brasil,
ja apresenta evidéncias da inclusao da sustentabilidade na gestéo institucional quanto
nas acgoes desenvolvidas no campo de ensino, pesquisa e extensao.

Sendo assim, este trabalho do ponto de vista pratico contribuira para identificar
acoOes sustentaveis no ambito do Instituto de Ciéncias Exatas e Naturais (ICEN), e os
resultados podem servir para formar as acdes de percepc¢do e educacao ambiental
capazes de contribuir para a gestéo participativa e a sustentabilidade deste instituto.

Esse estudo se justifica pela necessidade de ampliar o entendimento de uma
adequada gestdo ambiental participativa no ambito institucional da UFPA.

METODOLOGIA

Com base nos objetivos especificos a coleta de dados realizou-se em duas
etapas. Na primeira etapa buscou-se identificar as praticas de sustentabilidade
adotadas no ICEN, por meio de analise documental da instituicdo disponivel no site
da UFPA. Na segunda etapa foi desenvolvida a pesquisa de campo com aplicacéao
de questionario junto aos funcionérios lotados no ICEN. Em complementacdo aos
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procedimentos técnicos, foi utilizada uma a pesquisa bibliografica em complementacéao
a esse estudo, segundo Gil (1996).

RESULTADOS E DISCUSSAO

Na figura 01 os entrevistados da pesquisa cientifica foram arguidos se o ICEN
busca em sua misséo institucional um processo voltado para contencdo de seu
material impresso. Observa-se que 66,6% do quadro dos docentes gestores e 57%
dos técnicos concordam parcialmente com esta ideia, ou seja, sempre executam
essas atividades com relacéo a esse item, com um baixo percentual de diferenca dos
seus comportamentos habitual (9%), demonstrando que em principio o Instituto tem
buscado se aprimorar seu compromisso com responsabilidade de sustentabilidade

1]

socioambiental. Elkington (1994, p. 55), argumenta que a sustentabilidade é “o principio
gue assegura que acdes de hoje, néo limitardo a gama de op¢des econdmicas, sociais
e ambientais disponiveis para futuras geracoes”.

Tais possibilidades de rearranjos nas relagOes institucionais trazem luz ao
tema deste estudo, que prima pelo dialogo entre a necessidade de pensar a gestao
participativa e os pressupostos da sustentabilidade socioambiental. Nesse ambito,
pode-se considerar o entendimento de Justen & Neto (2012) acerca do que seria
planejar na direcdo da implementacdo de novas bases para a sustentabilidade

ambiental.

B Gestores © Tec. Administrativo

80
66.6
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Figura 1: Nas suas atividades rotineiras vocé busca imprimir apenas o necessario.

Ao analisarmos a figura 02, nota-se que houve uma grande concordancia no
procedimento de imprimir os documentos frente e verso, sendo que, 38,8% para
docentes gestores e 36,4% para os técnicos, no subitem algumas vezes, o que
nao € o ideal, porém, esses numeros demonstram que ja existe um bom avanca na
percepcédo do comportamento socioambiental do individuo, visto que, os percentuais
do subitem nunca séo relativamente abaixo de 10%, tanto para gestores como para
0s técnicos.
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Figura 2: Nas atividades rotineiras vocé busca imprimir o documento frente e no verso da folha.

Na figura 03 podemos observar que houve uma grande diferenca de percentual
em reutilizar o verso das folhas em branco, sendo 44,4% docentes gestores utilizam
esta rotina algumas vezes ja os técnico-administrativos em educacéo estao mais
conscientes a concepcao do comportamento socioambiental, pois obteve um
percentual de 24,2% dos técnicos no subitem sempre, com este resultado verifica-
se que ja existe entre os servidores de um modo geral, um avanco na percepg¢éo do
comportamento da sustentabilidade socioambiental.
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Figura 3: Nas atividades rotineiras vocé reutiliza os versos das folhas de papeis em branco.

Na figura 04, os sujeitos arguidos nessa pesquisa foram questionados com
relacdo a usarem o e-mail no processo de comunicacgao entre os seus pares. Observa-
se que 21,2% dos técnicos e 56,6% dos gestores docentes utilizam sempre esse
meio de comunicag¢ao, porém, quando se observa no subitem frequentemente, ha
uma inversao desses valores, sendo que 51,5% correspondem aos técnicos e 33,3%
aos gestores docentes, demonstrando que essas propor¢des variam inversamente
proporcionais entre si para esses dois subitens (sempre e frequentemente), nota-
se um avango que em ternos de processo na comunicagcao via e-mail tanto para
gestores como para os técnicos, entretanto, o percentual obtido de 9,10% entre os
técnicos que nunca utilizaram essa ferramenta digital precisa ser corrigido na forma
de capacitagao do seu quadro de servidores do Instituto.
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O sistema burocratico e hierarquico sdo alguns dos aspectos que dificultam
a insercéo de praticas sustentaveis e de capacitagdo nas Instituicbes de Ensino
Superiores, entre esses aspectos destaca-se o0 sistema burocratico antigo; a falta
da conscientizagcao e comprometimento dos agentes envolvidos; e muitas vezes a

inexisténcia de definicao de politicas institucionais de curto e longo prazo (BRANDLLI,
et. al., 2010).
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Figura 4: Nas atividades rotineiras vocé usa e-mail na comunicagéo.

Com relacéo aos resultados gerados exposto na figura 05, na visao dos arguidos,
44,4% dos gestores docentes frequentemente substitui documento impresso por
digital, enquanto, para os servidores técnico-administrativos 33,3% executam também
esse mesmo procedimento operacional, sendo que 36,4% executam algumas vezes
essa metodologia, ja os docentes gestores 22,2% aplicam esse procedimento de
executar algumas vezes.

Conclui-se que, ndo ha duvida com relagcéo a aplicabilidade dessa medida de
sustentabilidade para ambas as categorias, mostrando ser um bom caminha ser
seguido por outros setores da UFPA. Para Ryan et al., (2010, p.106-119), o encontro
de novos caminhos para a conscientizacdo de praticas mais sustentaveis passou

a ser um discurso presente em varias IES na ultima década e merece atencao da
academia em sua analise e efetividade.
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Figura 5: Nas suas atividades rotineiras vocé substitui 0 documento impresso por digital.
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Ao analisarmos a figura 06, ocorreu uma boa concordéncia da parte do grupo
dos técnicos (72,2%), que no intervalo do expediente, sempre desligam as |lampadas
e 0 ar condicionados. Em relacdo a opiniao dos gestores docentes, apenas 55,60%
adotam esse procedimento. Observa-se que o grupo dos técnicos a priori postula-se
que a adocado de praticas de sustentabilidade ambiental traz uma melhoria para o
plano de gestédo da universidade como um todo, enquanto que o grupo dos gestores
docentes essa metodologia ainda carece de maiores esclarecimentos a esses
professores.

Existem algumas recomendacbes que podem ser adotadas no instituto a
esse item discutido, como realizar campanhas de conscientizagcdo para orientar
a comunidade a desligarem computadores e monitores, reduzir 0 consumo de ar-
condicionado, adotando um limite de poténcia por aparelho e conscientizando seus
usuarios a respeito do uso racional, de acordo com os periodos do dia.

23 B Gestores W Tec. Administrativo 72,7
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Figura 6: No intervalo do seu expediente vocé desliga as lampadas e o sistema de ar
condicionado.

Quanto se verifica o discernimento dos técnico-administrativos e docentes,
se 0s mesmos viabilizam iniciativas de destinar os residuos soélidos perigosos
(pilhas, baterias e lampadas), de maneira adequada para as questdes dos residuos
produzidos na rotina de trabalho, a figura 07 revela que existe certa concordéncia no
subitem algumas vezes, sendo que o0s técnicos apresentam um percentual de 18,2%
enquanto os docentes gestores foram de 16,7%. Porém existe certa discrepancia
entre os técnicos e gestores, quando se analisa os subsistem (algumas vezes e
frequentemente) (vide figura abaixo). De maneira geral, observou-se, portanto,
que a maioria dos arguidos nessa pesquisa reconhece a importancia de proceder
adequadamente quanto a destinagcao dos residuos perigosos, o que pode favorecer a
implementag¢ao de um programa da coleta seletiva solidaria acoplado.
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Figura 7: Nas atividades rotineiras vocé destina adequadamente os residuos perigosos (pilhas,
baterias e lampadas fluorescentes).

Na visita in situ nesse instituto para coletas de dados, observou-se que nos
corredores néo existem a instalacéo dos coletores padronizados/coloridos para coleta
desses residuos, segure-se a direcéo do ICEN um planejamento e um monitoramento
gue consigam sanar as possiveis falhas com mais objetividade com relacédo a essa
condicionante. Para Almeida, et al., (2108), o envolvimento e mudanca de habitos
da comunidade universitaria frente a geracao dos residuos precisam de campanhas
permanentes além de incentivos institucionais.

Cabe dizer que a UFPA vém buscando equacionar os seus problemas com
relacdo ao gerenciamento dos residuos soélidos. Entretanto, para Sassiotto, (2005,
p.1), o gerenciamento de residuos ainda € pouco discutido nas Instituicbes de Ensino
Superiores, no Brasil e na América Latina como um todo. Afonso et al., (2003),
argumenta em sua pesquisa que a auséncia de um 6érgéo fiscalizar, falta de visao
e o0 descarte inadequado levaram muitas universidades a poluir 0 meio ambiente,
promover o desperdicio e arcar com mau gerenciamento.

Na figura 08 analisamos as respostas com relacdo ao conhecimento e interesse,
bem como possiveis medidas que possam ser adotadas no setor para estimular a
separacao e destinacao dos residuos sélidos reciclaveis (papel, plastico e vidros),
observou-se que tantos os gestores como técnicos concordam (27,8%). Ja entre os
docentes, houve uma concordancia total de (16,7%), diante das respostas concluimos
que a maiora dos servidores reconhece parcialmente, qua a UFPA viabiliza iniciativas
sobre os residuos soélidos reciclaveis, o que favorece a atuagao do programa da coleta
seletiva, fato esse interessante, pois reforca um intercambio interno de experiéncias
entre setores da UFPA.

Considerando ainda que a implementacdo do programa da coleta seletiva,
acontece no espaco publico da universidade, 0 bem comum pode, também, ser
visualizado na formagdo administrativa e cidada dos servidores docentes e técnicos
envolvidos. Deste ponto de vista, é notoério, na visdo da maioria dos entrevistados,
gue os objetivos desse programa podem ser atingidos para a reducédo da geragao de
residuos na UFPA via ICEN.

Na Universidade Federal do Para, a questéao sobre gerenciamento dos residuos
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comecgou a ser tratada em 2008, quando se criou uma comissdo para fazer um
diagnéstico dos residuos perigosos da Instituicdo. A Comisséo de Gerenciamento
de Residuos da UFPA — COGERE, foi criada a partir da percepcéo da Prefeitura da
UFPA, como Geréncia Ambiental (atualmente Coordenadoria de Meio Ambiente) e,
apdés cerca de dois anos da sua criagao, foi finalizada a atividade, com a apresentagéao
do Plano Geral de Gerenciamento de Residuos.
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Figura 8: Nas suas atividades rotineiras vocé faz a separacao e a destinagéo dos residuos de
papel, plastico e vidros.

Ao analisarmos a figura 09, os gestores e os técnicos questionados sobre o
conhecimento do Projeto de Coleta Solidaria que é executado pelo setor de meio
ambienta da UFPA, observou-se uma grande similaridade entre os percentuais obtidos
no subitem sempre, onde (36,40%) dos gestores conheceram o projeto de coleta
solidaria, ja os servidores técnicos responderam que (33,30%) sempre conheceram
o projeto de coleta solidaria. De maneira geral, os gestores tiveram o entendimento
um pouco mais ampliado em relacdo ao projeto, o Projeto Coleta Seletiva também
foi pensado para servir como piloto para demais setores da UFPA, e 0 mesmo esta
inserido no Plano de Gestdo de Logistica Sustentavel. A Coleta Seletiva Solidaria
(CSS), implantada em 2009 na UFPA, surge para minimizar os problemas provocados
com a geracao de residuos e, ao mesmo tempo, cumprir 0 que determina o Decreto
5.940/2006.

De acordo com Almeida, et al., (2018), a sustentabilidade esta presente tanto
nos principios e nas finalidades previstas no Estatuto da UFPA, quanto nos processos
de ensino, pesquisa e extens&o. E uma grande geradora de residuos e, por isso, tém
implantando projetos e a¢des socioambientais como, por exemplo, a Coleta Seletiva
Solidaria (CSS).

Um dos principais instrumentos de planejamento das ag¢des socioambientais
€ o Plano de Gestao de Logistica Sustentavel (PLS), apresentado a comunidade
académica em 2015, que prevé critérios e praticas para promocao da sustentabilidade
e da racionalizagcéo do uso de materiais e servigos dentro da Instituicao, respeitando
as particularidades de cada um dos campi (ALMEIDA, et al., 2018, p. 186-189).
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Ainda para esses autores, apesar das dificuldades observadas durante esses oito
anos de existéncia, a Coleta Seletiva Solidaria em sendo desenvolvida de forma
satisfatéria na UFPA. Com o0 aumento gradativo da area de abrangéncia do projeto e
o desenvolvimento de a¢des pontuais de sensibilizacdo no Campus.

Algumas propostas podem ser sugeridas para a implantacao da Coleta Seletiva
Solidaria nesse Instituto: reutilizar os “gabinetes” dos computadores que nao
funcionam, como coletores de papel nas salas; divulgar a campanha de separagao
por meio de banners; promover dindmicas nos setores através da entrega de brindes
e premiagdes; monitoramento das atividades com o apoio de um bolsista. Essa

proposta ja sdo bem otimizadas em outros institutos da UFPA (vide pesquisa realizada
por Almeida, et al., 2018).
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Figura 09: Conhece o Projeto Coleta Solidaria.

Avaliando a figura 10, buscou-se saber o grau de concordéancia dos servidores
técnico-administrativos e gestores docentes do ICEN na aquisicdo de produtos
de maioria sustentaveis, observando uma melhor relacdo custo/ beneficio e que
provavelmente gerem menos impactos socioambientais. Observou-se que existe
uma grande concordancia entre os percentuais de 44,50% para os gestores de nunca
utilizarem essa metodologia e de 44,40% para os servidores técnico-administrativos.

W Gestores ¥ Tec. Administrativos
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Figura 10: Nas suas atividades trabalho sugere a compra de materiais de expediente reciclado
para o uso na unidade de trabalho.

Esses numeros demonstram que ambas as categorias que exercem atividades
de geréncia e administrativa no ICEN desconhece essa pratica de sustentabilidade.
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A priori esses percentuais bem similares podem até refletir uma comprovacao que as
pratica que a UFPA como um todo nao adquire produtos sustentaveis e nem incentiva
essa pratica de sustentabilidade ambiental. Como proposta de corrigir essas acoes,
a gestao desse instituto realizaria campanhas para ampliar a insercao de critérios
socioambientais nesse setor.

CONCLUSOES

Nessa pesquisa podemos concluir que a implementacdo de politicas de
sustentabilidade socioambiental pode implica na identificacdo de processos a
respostas de problemas complexos e superagado da visdo da sustentabilidade na
instituicdo, bem como exercer praticas capazes de substituir modelos de antigos ja
superados, cabe aos servidores exercerem seu oficio de forma inovadora, atendendo
expectativas das partes interessadas, garantindo melhor desempenho e reputacéo,
além de incorporar a sustentabilidade e responsabilidade socioambiental.
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