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INTRODUCAO

O objetivo deste artigo é discutir a dimens3o temporal do fenémeno da co-
municag¢do mididtica, compreendendo-a como um dispositivo de marca-
¢do, indicagdo e reificacdo da ideia de quotidianidade. Abordamos, assim,
0 que nos parece ser uma das caracteristicas centrais da cultura midiatica:
a sua temporalidade quotidiana. Nesse percurso, utilizamos o conceito de
falatorio (Gerede), desenvolvido pelo filosofo Martin Heidegger (1976) em
sua analitica existencial e dialogamos com a hipétese, construida em Cas-
tro (2013, 2014, 20153, 2015¢) de que o conceito heideggeriano de Gerede
constitui a experiéncia comunicativa comum do Dasein," na sua vida quo-
tidiana. Acrescentamos a essa perspectiva a proposic¢ao de que o falatério
conforma-se, também, como a experiéncia midiatica mais fundamental,
no sentido de que estrutura, por meio da sua temporalidade quotidiana
e inauténtica, o modo como se produz, de forma mais recorrente, a rela-
¢do das sociedades contemporaneas com a cultura das midias.

1 Dasein, literalmente ser-ai, é o neologismo utilizado por Heidegger para falar do homem em sua
dimensao existencial, ou seja, no ato de se perceber estando presente no mundo sem ter nenhu-
ma certeza ou precisao sobre o que significa estar no mundo. O Dasein somos todos nés, portan-
to, em nossa dimensdo existencial, quando nos percebemos estando presentes numa totalidade
que, a forca de tentar dominar, explicar ou tranquilizar, podemos chamar de mundo, de vida, de
sociedade, de identidade etc.
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Nosso objetivo é construir uma possibilidade de abordagem, para
a relagdo entre comunicagdo e quotidiano, pela via da fenomenologia her-
menéutica. Partimos de uma discussio colocada inicialmente num plano
filos6fico procurando agregar elementos que viabilizem sua construgdo
no plano das ciéncias sociais. Nesse percurso, nosso referencial inicial sao
as reflexdes de Heidegger sobre a temporalidade inauténtica do falatério
e sua relacdo com a comunicacio e a quotidianidade. Dele, seguimos em
direcdo a sociologia fenomenolédgica de Alfred Schutz (1967, 2012), en-
saiando uma compreensao do falatério como forma social intersubjetiva
por meio da qual a cultura midiatica se produz em termos de sinteses
politéticas da realidade, ou seja, se tipifica na vida social.

A abordagem fenomenolégica da comunicacio, talvez, nio seja evi-
dente no debate em curso, no Brasil, sobre a natureza do fen6meno comu-
nicacional — sobretudo quando confrontado aos fechamentos epistemolé-
gicos presentes na ideia de “campo comunicacional” —, mas acreditamos
que Heidegger é um pensador que abordou de maneira tdo inovadora
a questdo do quotidiano e, da mesma forma, as questdes da técnica e das
tecnologias, que trazé-lo para pensar a comunicagdo torna-se um percur-
so instigante. Da mesma forma, Alfred Schutz é um autor que tem se
tornado mais conhecido e utilizado, com frequéncia cada vez maior, na
discussdo de fendmenos associados a comunica¢do midiatica, como de-
monstram os trabalhos de Fish e Dorris (1975), Hawes (1977), Azevedo
(2009) e Hanks (2013).

O artigo constitui-se como reflexdo de fundo tedrico e metodologico
sobre a possibilidade de pensar a relagdo das sociedades com a cultura das
midias em sua quotidianidade e em sua dimensio temporal. A discussdo
proposta tem um horizonte teérico e metodolégico com o qual buscamos
pensar, fenomenologicamente, o fen6meno comunicativo. Nosso intuito
¢ agregar elementos que permitam posteriores aplicacdes de um modelo
de compreensio da dimensio temporal e das formas sociais da tempora-
lidade na cultura midiatica.
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A NOCAO DE FALATORIO EM HEIDEGGER: UMA TEMPORALIDADE
INAUTENTICA QUE CARACTERIZA A VIDA QUOTIDIANA

Iniciamos apresentando o conceito de falatorio (Gerede) e discutindo seu
papel na formacdo da experiéncia do estar-junto-com-outros numa data
quotidianidade — nos termos heideggerianos uma experiéncia de ser-en-
tre-outros (Mitsein), dimensdo imanencial do ser-ai (Dasein), estrutural-
mente comunicativa, que Heidegger associa, diretamente, a experiéncia
da vida quotidiana. Dessa maneira, procuramos compreender a experi-
éncia comunicacional contemporinea, sobretudo em rela¢do a midia, ou
da tecnologia, por meio do debate aberto por Heidegger.

Meschonnic (1990, p. 190) sugere que a origem da nog¢do heidegge-
riana de Gerede estd na oposicao entre auténtico (eigentlich) e inauténtico
(uneigentlich) presente no curso de Husserl de 1905 sobre a questdo do
tempo, e, antes dele, em Brentano, para quem uneigentlich designava uma
experiéncia de natureza intuitiva e vivencial e eigentlich designava o sim-
bélico, aquilo que usa signos, e, assim, constituia uma experiéncia mais
reflexiva e consolidada em dada cultura. Husserl desloca as proposi¢oes
de Brentano para uma dimensao fenomenoldgica e Heidegger, ainda de
acordo com Meschonnic (1990, p. 190), utiliza a nog¢do de uneigentlich
para fazer valer o estatuto de “degrada¢do” que acompanha a sua Gerede.
Degradacdo no sentido de queda (Verfallen) de um estado temporal trans-
cendente e reflexivo num estado temporal imanencial e quotidiano.

Assim, ao descrever a relacio entre o ser, que somos nos, reflexi-
vamente (ontologicamente) e o tempo, que constitui a possibilidade de
duracio projetada por esse ser, Heidegger estabelece duas formas, ou mo-
dos, de temporalidade: uma delas auténtica, por meio da qual o ser, um
dado Ser-ai (Dasein), percebe a sua finitude temporal e a sua condi¢io exis-
tencial Gnica e problematica e, outra, inauténtica, por meio da qual esse
mesmo Ser-ai se dispersa na vida quotidiana, perdendo de vista a questdo
de sua problematica existencial e tornando-se parte de uma multidao de
seres-ai num processo de dispersio ontologica.

A passagem do auténtico para o inauténtico nio constitui um fato
definitivo e nem um fato negativo. Bem ao contrario, ir de um modo ao
outro constitui uma rotina na existéncia do Ser-ai, um fato humano maior,
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uma dindmica ontologica necessaria a propria dindmica reflexiva do in-
dividuo, sempre dividido entre sua existéncia unitaria e sua facticidade
coletiva.

A temporalidade inauténtica do Ser-ai, expresso por meio do falato-
rio e de suas condi¢des complementares, conforma-se como dispersao no
quotidiano e na coletividade. E se materializa por meio de um compreen-
der mediocre (durchschnittlichen Vertehens) (HEIDEGGER, 1967, p. 168),
como indiferenca e fechamento (Verschliessen) e como uma auséncia de
fundamento (Bodenlosigkeit). (HEIDEGGER; 1967, p. 169) No entanto,
é através do falatério, nele proprio e contra ele, que concretiza-se toda com-
preensdo, interpretagdo e comunicagio, bem como toda redescoberta e re-
novagdo. (HEIDEGGER; 1967, p. 169)

Heidegger (1967, p. 170) define o falatério como um “desenraiza-
mento existencial”. O que quer isso dizer? Analisando com a frieza feno-
menoldgica, ndo se trata de avaliar moralmente a cultura e recair num ne-
gativismo ou num pessimismo e nem, tampouco, de oferecer ao homem
novas e sofisticadas elucubracdes de identidade, tornando-o um novo
“sujeito”, hibrido, trans ou pés-cartesiano. Trata-se, apenas, de perceber,
fenomenologicamente, o carater de estrangeiridade (Unheimlichkeit) do
Dasein contemporineo, um carater centrado na angustia existencial que
desde sempre moldou o Dasein e que, na contemporaneidade, a partir da
modernidade, ganha novos contornos.

Assim, em sintese, o termo “Gerede” é usado por Heidegger para re-
ferir uma forma da temporalidade inauténtica, um existenciario inverso,
que distancia o individuo — o Ser-ai, o Dasein — da sua temporalidade fun-
damental e essencial, que é a temporalidade da sua finitude. E o contrario
de Rede, discurso, aquilo que é dito com pertinéncia, com coeréncia e com
consequéncia em rela¢do a dimensio ontolégica desse Ser-ai que se rea-
liza no tempo. Contrario porque se distancia dessa ontologia, carregada
de solidao e fadada a finitude, e, o fazendo, imiscui-se num nio saber re-
petitivo e numa repeticdo permanente, numa temporalidade coletiva que
o torna, centralmente, um ser-com-outros (Mitsein).

E fundamental ndo confundir quotidianidade com inautenticidade.
Os dois conceitos nio sdo analogos. Von Herrmann (2008) relaciona o
primeiro desses fenémenos com quilo a que Husserl chamava de vida
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pré-cientifica e demonstra como o “Da”, de Dasein, o seu Ai, possui uma
dupla dimensio, uma dupla abertura: de um lado, a abertura extatica (sel-
bsthaftekstatische) que a existéncia tem a propésito dela mesma e, de outro,
uma abertura para o préprio ser do ente que o Dasein é, efetivamente, no
seu mundo — e assim, portanto, uma abertura existencial. As duas abertu-
ras ndo sdo estanques, mas complementares e fazem com que a existéncia
humana seja uma eterna sucessdo entre a temporalidade auténtica evoca-
da por essa abertura existencial e a temporalidade inauténtica, evocada por
essa abertura extatica.

Assim, pode haver autenticidade na quotidianidade e, por outro lado,
a inautenticidade nao deve ser pensada como algo negativo, e sim como
um necessario desligamento, por assim dizer, da condi¢3o existencial den-
sa do estar-no-mundo e Ser-ai. Efetivamente, para esse Dasein que é tem-
poralmente e que se realiza na medida de sua propria temporaliza¢do, se
trata de uma necessaria oportunidade de viver o tempo comum e banal,
o tempo do quotidiano, de ser consigo mesmo (bei ihm selbst) — no sentido
de “dar um tempo”, de maneira a prospeccionar descuidadamente a tem-
poralidade dos outros. Trata-se de uma temporalidade extatica, que tem
a faculdade de projetar o Dasein para a banalidade do mundo.

Gerede, assim, significa senso comum, opinido corrente, bate-papo.
Falatorio. O essencial do Gerede é justamente o senso comum, aquilo que
é sabido por todos como impressio, ndo necessariamente como conheci-
mento de uma realidade, via pela qual Heidegger associa o termo a publi-
cidade — no sentido de opinido geral, ou opinilo publica (Offentlichkeit)
— algo que, uma vez tornado acessivel, é passivel de ser usado, comentado
e referido por qualquer um e, assim, n3o constitui uma verdade, propria-
mente, mas uma impressdo vaga. Isso se torna patente quando se observa
que a palavra é formada por Rede, discurso, e pelo prefixo Ge-, que, na
lingua alema3, ainda que indiretamente, evoca certa dubiedade, como em
Gebirge, conjunto de montanhas, mas ndo uma montanha, em especial,
e Gesicht, palavra que, embora traduza diretamente face, rosto, também
sugere o coletivo de Sicht, um passar a vista, um olhar superficial, um
espiar, uma olhadela, forma de percepcdo carregada de intuicdo. Gerede é
o conjunto do que é referido e, em consequéncia, o excesso de sentidos
com o consequente vazio de sentidos que dele decorre. Um falar banal,
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iterativo, repetitivo, razao pela qual o compreendemos, em portugués,
como falatério.

O Dasein que se atém ao falatorio se distancia cada vez mais de seus
vinculos ontolégicos com o mundo. Ele se desenraiza. E um fenémeno
presente no humano, em geral, mas que encontra novas forcas, novas
dinamizacdes, com os processos de tecnologizacdo da experiéncia social
e particularmente com a tecnologizagdo da experiéncia comunicativa.
A cultura midiatica — e, por extensdo, a cultura pop, ainda que esta nio
seja um produto meramente extensivo da primeira — constituiria, a nos-
so ver, uma espécie de equivalente textual dessa banalidade quotidiana
da temporalidade inauténtica do Dasein.

Nio se trata de associar a no¢io de inautenticidade ao debate sobre
a aliena¢do e nem a leitura dominante que se costuma fazer do pensa-
mento frankfurtiano, a qual compreende de maneira sombria e negativa a
relagdo entre a tecnologia e a cultura discutida por Horkheimer e Adorno
(1985), mas de perceber que o processo da dispersdo ontolégica consti-
tui um movimento basico de todo existir humano, o qual se potencializa
por meio da tecnologia. Nesse sentido, o conceito de cultura das midias
que utilizamos ndo corresponde, exatamente, ao utilizado por Santaella
(2003), mas aproxima-se ao debate de Selton (2010), que parece empe-
nhar-se numa percepg¢do mais antropolégica da questdo.

Santaella (1992, 2003), como se sabe, discute a variedade e as inter-
relagdes entre diferentes formas culturais: a cultura oral, a cultura escrita,
a cultura impressa, a cultura de massas, a cultura das midias e a cultura
digital, ou cibercultura. A cultura das midias, para essa autora, situa-se en-
tre a cultura de massas — na qual a sociedade seria dominada por vetores
culturais provenientes da indastria cultural — e a cultura digital — na qual
coexistem multiplos fluxos de producio e intervencio da cultura. Entre es-
sas duas dimensdes, uma mais fechada e outra mais aberta, a cultura das
midias consistiria numa experiéncia social peculiar de produgcdo, distribui-
¢do e consumo comunicacionais, marcada pela possibilidade da integra-
¢do entre processos de emissdo e de recep¢io. (SANTAELLA, 2003, p. 24)
Setton (2010), por sua vez, compreende a cultura das midias como um
contexto de producio de contetidos que expressam, mais do que sim-
ples fluxo de informacdo, sentidos e valores da experiéncia social, assim
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contribuindo para a transformacio e para a criagio de novos sentidos
e valores.

Pensamos ser interessante deslocar o debate da sua dimens3o cate-
gorial ou de uma percepgio baseada na ideia de fluxo, para sugerir que
cultura das midias nio corresponde, necessariamente, a uma pratica cul-
tural pbés-massiva e nem pré-digital, caracterizada pela acessibilidade do
uso dos dispositivos midiaticos, mas, simplesmente, a experiéncia social
de uma sociedade culturalmente associada a tecnologia da comunicacio.

Nesse sentido, inclusive, é preciso considerar que a ideia de cultura
das midias ndo estd ausente do proprio pensamento de Horkheimer e
Adorno que, de certa maneira, para além da narrativa sombria e apocalip-
tica que acompanha sua interpretacio dominante, parece ser, mais do que
o diagnoéstico de uma situa¢do de dominagdo incontornavel, a compreen-
sdo critica de que a tecnologia da comunicag¢do leva a uma situagao de ubi-
quidade que caracterizaria a contemporaneidade. A discussio de Kellner
(1995) a respeito da teoria critica parece indicar essa percep¢io, como in-
dica Hepp (2015), quando coloca que a sociedade e a cultura sdo “coloni-
zadas pela cultura das midias”, a “cultura das midias passou a dominar a
vida cotidiana, servindo como pano de fundo ubiquo e geralmente o pri-
meiro plano altamente sedutor da nossa atencdo e atividade”. (KELLNER,
1995, p. 3 apud HEPP, 2015, p. 5)

De fato, pensamos ndo ser possivel encontrar uma conceituagao ou
uma caracteriza¢do de ordem geral para definir o que seja a cultura das
midias. Mais apropriado seria compreendé-la como um conjunto hetero-
géneo de praticas, dindmicas e expectativas socioculturais presentes na
mediac¢do cultural dos contetidos comunicativos, particularmente de con-
tetidos midiaticos e no agenciamento desses contetidos, de forma tipifica-
da (SCHUTZ, 1976), por meio dos grandes processos presentes na vida
social, como a politica, a economia, a religiosidade e o gosto, dentre ou-
tras. Ainda assim, é preciso acrescentar variaveis temporais, étnicas e con-
textuais para referir essa cultura das midias: os conjuntos heterogéneos
de préticas dinidmicas e expectativas também transformam-se conforme
a experiéncia étnica e/ou contextual das populag¢des e, também, conforme
a experiéncia temporal das geracdes.
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Algumas caracteristicas, no entanto, parecem indicar elementos pre-
sentes nessa imensa variedade de componentes e possibilidades do que
possamos referir por cultura das midias. Nos parece que a principal delas
é, justamente, o estado de imersdo em um ser coletivo caracterizado pela
dispersdo ontoldgica. Ou seja, caracterizado pela auséncia de senso criti-
co, de incdmodo existencial, de positividade das condutas organizativas
e de media¢3o do mundo pela tecnologia.

A CURIOSIDADE E O EQUIVOCO: DOIS FENOMENOS
COMPLEMENTARES AO FALATORIO

O falatério anda de par com duas outras formas de obscurecimento, ou fe-
chamento, do mundo — efetivamente, de imersdo do Ser-ai numa tempo-
ralidade inauténtica: a curiosidade (Neugier) e o equivoco (Zweideutigkeit).
A curiosidade é a compreensio na vida quotidiana. O equivoco, por sua
vez, é a explicitagdo na vida quotidiana.

No §36 de Ser e Tempo, Heidegger trata da maneira como o discur-
so, degradado, se torna “curiosidade” (Neugier). Trata-se da degrada¢do do
compreender na quotidianidade. O existencidrio “compreender” decorre
do permanente interesse do Dasein pelo mundo e pelos outros. Essa condi-
¢do de interesse permanente confere ao Dasein uma de suas caracteristicas
principais, a reflexividade, e, portanto, o proprio mote de sua dimensio
ontoldgica. Porém, quando esse movimento de “compreensao” recai no
quotidiano e banaliza-se ele se torna um mero espiar, um ver por ver, ou
melhor, um olhar por olhar. A compreensio no quotidiano é a curiosidade.

Nesse momento, “ndo é mais para compreender o que é visto, ou
seja, para aceder a um ser para o que € visto, mas somente para ver”.
(HEIDEGGER, 1967, §36) O que caracteriza a curiosidade é a dispersao.
E o procurar do novo-pelo-novo. E a compulsdo da moda, do despender,
gastar, o amor pelo supérfluo, o zapping, o jornalismo de banalidades,
a cultura mididtica, a pornografia.

A curiosidade, na discussio de Heidegger, tem trés dimensdes.
A primeira delas é sua instabilidade (Unverweilen), ou seja, sua incapaci-
dade de permanéncia. E uma caracteristica antipoda a surpresa repentina,
ao étonement — o afeto filosofico fundamental, tematizado por Platdo
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e Aristételes na forma do thaumddzein, e que diz respeito a capacidade
se ater a algo longamente, com um vivo interesse, capaz de duvidar das
proprias assertivas e desconstruir as préprias certezas. A segunda carac-
teristica é a distracdo (Zerstreuung), uma dispersdo, com efeito, analoga
ao di-vertir — no sentido de tomar um caminho ambiguo, de produzir um
efeito de atenc¢do descompromissado, o qual conduz ao entretenimento.
Por fim, a terceira caracteristica da curiosidade ¢ a agitacao (Aufenthaltslo-
sigkeit), num sentido para o qual n3o dispomos de uma palavra mais apro-
priada em portugués, mas que tem pleno sentido no francés bougeottage,
ou seja, o estar em todo lugar e em nenhum lugar ao mesmo tempo. Agi-
tacdo, em portugués, tem certa ambiguidade porque evoca, igualmente, a
ideia de nervosismo, que desloca o sentido para um campo alheio ao que
Heidegger quer dizer e que se resume na ideia de movimento, transito.

Além da curiosidade, o falatério também se produz, conjuntamente,
com o equivoco (Zweideutigkeit). No §37 de Ser e Tempo, Heidegger fala so-
bre esse fenémeno, que é o modo quotidiano da explicita¢do. Trata-se da
confusio entre o compreender auténtico e o inauténtico. E o saber-por-af,
o ouvir-dizer. O equivoco é fruto da agdo conjunta do falatério com a curio-
sidade. Em sua unido, levam o Dasein a situacio da existéncia inauténtica
(uneigentlich): “falatério e curiosidade, em seu equivoco, conspiram para
que toda criagdo verdadeira seja, desde sua aparicio, ja envelhecida aos
olhos do publico”. (HEIDEGGER 1967, p. 174)

Nessa citagao, Heidegger sugere um conflito entre duas tempora-
lidades: o tempo necessariamente longo e lento da cria¢do, da mise-en-
oeuvre, do Dasein que investe realmente numa realizagao (sich einsetzendes
Dasein) e o tempo acelerado, vertiginoso, da curiosidade. A curiosidade
nunca tem tempo a perder, e por isso desaprende a todo instante. Como diz
Heidegger (1967, p. 174), “o compreender do Dasein ndo cessa de desa-
prender (Versehen), em seus projetos, quanto a suas possibilidades de
serem verdadeiras”.

A curiosidade e o equivoco compdem a factibilidade do falatério.
Podemos perceber como sdo elementos presentes e co-constituintes da
temporalidade quotidiana e, assim, da cultura das midias. Na vida quoti-
diana estdo ambos presentes na fofoca, no boato, na falacia, na persuasio,
na insidia, na suspeita, da impressdo, no ouvir-dizer. Na quotidianidade
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midiatica, estdo presentes na propria conformacio dos géneros que for-
mam a midia e nas praticas profissionais da comunicacio, do jornalismo
a publicidade e propaganda, passando pela producao cultural, pela produ-
¢do audiovisual e multimidiatica, pelas relacdes publicas etc. Na mesma
quotidianidade produzem-se as rela¢des, igualmente, da cultura digital.

Perceber como o falatério se forma por meio da curiosidade e do
equivoco possibilita compreender melhor a sua materialidade, como ti-
pifica¢do, padrdo e pratica comunicativa. Na verdade, percebé-lo permite
observar que, juntamente com o padrio da temporalizagio caminha o pa-
drdo dos géneros e praticas temporalizados, o que remete a dicotomia en-
tre o falatério como modo temporal e potencial de tipificacio e o falatério
como praticas tipificadoras, como se discute no topico seguinte.

A DUPLA CONSTITUICAO DO FALATORIO

Ha ainda que distinguir entre a simples quotidianidade — segundo Hus-
serl (1995), o mundo da vida, no qual levamos uma vida plena de validade
e repleta de suposi¢des ontoldgicas ingénuas, naives — e a quotidianidade
narrada pela midia. O falatério, presente nas duas esferas, tem, nesta al-
tima, uma fung¢do cognoscente: a de retemporalizar o préprio quotidia-
no. No mundo da vida quotidiana o falatério tem uma dinidmica de fazer
mundo, produzir mundo, realizando, por assim dizer, uma ordo essendi,
uma légica por meio da qual o mundo é imediato e parece coincidir com
o presente, ou seja, como a prépria disposi¢ao ontolégica geral do individuo.
Ja no mundo da vida quotidiana narrada pela midia, a sua funcio é re-
novar o mundo, refazer o mundo, realizando uma ordo cognoscendi, uma
légica pela qual o mundo é informado e reconhecido como préprio, por
meio de processos de tipificagao.

Ha, portanto, uma dupla constitui¢do do falatério: como modo tem-
poral e potencial de tipificacdo da vida quotidiana e como pratica tipifica-
dora, ou seja, a materializacio desse modo temporal tipificado em termos
de géneros, linguagens e praticas. De um lado, a disposi¢do comunicativa
e, de outro, a materialidade comunicativa, o que nos permite pensar a
temporalidade da cultura das midias nesses dois planos e, de um ponto
de vista sociolégico ou antropolégico, indagar sobre o processo social pelo
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qual essa ordo essendi dinamiza a ordo cognoscendi — ou melhor, o processo
pelo qual uma cultura das midias se produz no contexto da quotidianidade
geral que a precede e envolve, produzindo tipificagdes que sio, fundamen-
talmente, tipificagdes de uma temporalidade extatica.

No horizonte dessa perspectiva, uma coisa é o falatério enquanto di-
namica da temporalidade inauténtica presente na vida quotidiana — uma
vida quotidiana que, como assinalamos, no ¢ dominada, exclusivamente,
pela temporalidade inauténtica — e outra coisa é esse mesmo falatério tipi-
ficado na forma da cultura das midias.

O proprio Heidegger indicou que o falatério tem um equivalente
textual, a Geschreibe. Martineau, um dos grandes tradutores do filésofo
para o francés, traduz Gerede por “o é dito” e traduz Geschreibe por “o esta
escrito”. A Geschreibe é a literatura de folhetim, o Readers Digest, o pulp
fiction, os quadrinhos de massa, a musica pop, a telenovela, o fait-divers,
a programacao televisiva de auditorio, o best seller, mas, também, as prati-
cas comunicativas presentes nas redes sociais e os usos contemporaneos
da tecnologia, com sua ubiquidade.

Parece-nos evidente a proximidade entre a cultura midiatica e a re-
flexao heideggeriana sobre a temporalidade inauténtica do falatério, mas
cabe fazer essa distingdo entre o falatério como disposi¢do ontologica
geral (ordo essendi) e o falatério dela decorrente, como tipificagio (ordo
cognoscend).

Sem essa distingdo recairiamos numa compreensdo Ontica da cul-
tura das midias, pois na medida em que o falatério se conforma como
uma dispersdo do Ser-ai num mundo de confortdveis aparéncias, num
mundo marcado pela sensag¢do de factibilidade e de identidade grupal e,
sobretudo, de conversdo da experiéncia temporal ao momento presente,
encontramos similitudes profundas com aquilo que tem sido descrito, na
area da comunicacdo, como sendo o centro da experiéncia social que iden-
tificamos como cultura das midias: uma experiéncia de coesdo ao grupo
por meio do gosto e de uma aisthesis comum (MAFFESOLI, 1996, 1998);
de construc¢io de um evento interpretativo (MILBANK, 2001); de recon-
figuracdo da deliberagdo politica (MAIA, 2001); de ilusdo midiatica sobre
a memoria (EMST, 2002); de regulamentac¢do da comunica¢io por meio
do didlogo (BLACK, 2002); de produgio sociocognitiva (MAKITALO;
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SALJO 2002); de organizacio de um horizonte étnico diaspérico (COHEN,
2003); de reconfiguragdo das expectativas humanas fundamentais por
meio da mediagdo tecnolégica (SODRE, 2006, 2009); de coesdo social
comunitaria (PAIVA, 2003, 2007); de combinacio de selfs por meio de
“mass mediated spacetimes” (AGHA, 2007); de socializa¢gdo imediata
e mediata (FRANCA, 2004, 2008) ou de socializa¢io convergente e in-
terativa (RECUERO, 20006); de media¢do do conhecimento publico por
meio de sistemas midiaticos (CURRAN et al., 2009); de construgdo de
uma comunidade ética (LORENZO, 2011); de retemporalizacdo do estar-
-no-mundo (CASTRO, 2015b), ou, por fim, de uma experiéncia de disper-
sdo identitaria e de transindividualizacdo. (MALDONADO, 2015)

A diferencia¢do a fazer entre o problema heideggeriano e a pesquisa
em comunicagdo tende a se dar em rela¢do ao plano em que os dois cami-
nhos s3o colocados. Enquanto a abordagem heideggeriana constréi-se por
meio de uma indagagado essencialmente ontologica — e, portanto, referente
a maneira como os fenémenos sio percebidos — a pesquisa em comunica-
¢do, a forga de suas tradigdes epistemolégicas, tende a se produzir em tor-
no de uma dimensio estritamente ontica dos fenémenos observados. Para
que possamos transpor o debate sobre a temporalidade do falatério para
a analise de processos e fendmenos comunicativos, sobretudo se comuni-
cativos-midiaticos, é preciso deslocar o objeto analisado dessa dimensdo
estritamente 6ntica e recoloca-lo num plano ontologico.

E grande, por exemplo, a tentacdo de fazer uma analogia entre a no-
¢do heideggeriana da passagem entre uma temporalidade auténtica e outra
inauténtica e a tese marxista da mediagdo ideologica da realidade: o sujeito
alienado de Marx e da teoria critica seria equivalente ao Dasein langado
ao mundo do quotidiano, de Heidegger? A resposta para essa pergunta
é n3o. Essa analogia nio é possivel, porque a teoria marxista — e, de forma
especial, a abordagem frankfurtiana (ADORNO, 1985, 1996; HORKHEI-
MER; ADORNO, 1985) — atém-se ao carater ontico da questdo, procurando
explicar o ontoldgico por aquilo que é dntico, enquanto que a abordagem
de Heidegger se d4, toda ela, no plano ontoldgico e, portanto, reflexivo.

Com efeito, utilizar a andlise fenomenolégica-existencial de Hei-
degger na pesquisa sobre comunicac¢io, midia e cultura exige, na verdade,
a superacao da equagdo metafisica que funda a epistemologia da comu-
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nicagdo, que a apresenta como processo centrado na eficiéncia de uma
relacdo entre sujeitos. Esse pressuposto, presente nio apenas na teoria
critica, mas em todo o funcionalismo, no estruturalismo, na semidtica
e em boa parte das andlises culturologicas sobre midia e comunicagio,
esta centrado no primado do 6ntico sobre o ontoldgico e, em consequén-
cia, sobre um julgamento moral, de ordem metafisica.

Para trabalhar com os instrumentos disponibilizados por Heidegger
faz-se fundamental ndo perder de vista a distincia entre julgamento mo-
ral e andlise ontolégica. Como assinala Greisch (1994, p. 219, traducao
nossa), “o problema n3o é de identificar, por trds das imagens que nos sio
disbrituidas, um grande manipulador e mistificador animado por uma
intensdo deliberada de nos enganar”,> mas sim de perceber que a imersio
do individuo num mundo de chavdes, repeti¢des, banalidades, obviedades
constitui um movimento caracteristico do Dasein, na sua eterna passagem
da temporalidade auténtica para a temporalidade inauténtica e vice-versa.

O falatério possibilita, afirma Greisch (1994, p. 219) certas formas
de compreensao ao mesmo tempo em que nos esconde outras. Impossivel
qualificd-lo como condi¢do da mistificagdo da cultura massificada. Igual-
mente impossivel percebé-lo como estado de desqualificagdo da inteligén-
cia, da condigdo politica, da sensibilidade estética. Trata-se, sobretudo, de
um processo de coesdo do individuo ao coletivo social e, assim, podemos
arriscar, de um processo de socializagdo. No plano filoséfico, o falatério
constitui a transmutagdo do Ser-ai (Dasein) em Ser-com-outros (Mitsein/
Mitdasein). Mas é possivel coloca-lo, também, no plano de uma sociologia
da comunicagio — ou, seguindo Schutz (1967, 2012), de uma sociologia fe-
nomenolbgica que possa pensar a comunica¢do, para, em o fazendo, com-
preender como a cultura das midias se conforma em experiéncia temporal.

E a dupla constituicdo do falatério que permite, assim, a sua discus-
sdo nesses dois planos, que sao o da filosofia, por meio da fenomenologia
existencial, e o da sociologia fenomenolégica.

2 “le probleme n'est pas d'identifier derriére les images qui nous sont assénées, un grand manipu-
lateur et mystificateur animé par une intention déliberée de nous tromper”.
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O FALATORIO COMO DISPOSITIVO DE TIPIFICACAO E DE COESAO
SOCIAL NA COMUNICAGCAO

Alfred Schutz, como se sabe, traz a fenomenologia para pensar a vida
social, propondo uma sociologia fenomenolégica que se constitui como
sintese entre a abordagem husserliana (HUSSERL, 1995, 2001) € a so-
ciologia compreensiva weberiana. (WEBER, 1999) Com essa perspecti-
va, ele discute como o conhecimento comum ¢é formado: ndo em torno
de um processo de introjecdo, no sujeito, de verdades externas, mas sim
da constru¢io comum de uma compreensido possivel, circunstancializa-
da pelas vivéncias e pelas intencionalidades que formam a ag¢3o social.
Schutz (1967) indica que essa compreensio comum se di por meio
de um processo continuo de produgdo de sinteses, ou, especificamente,
de tipifica¢des, que se sedimentam, ou melhor, consolidam-se, dentro de
um determinado momento da vida social, por meio da pratica — ou seja,
da recorréncia do seu uso e da eficicia da sua acdo.

Utilizando Schutz, trazendo a sua sociologia fenomenoldgica para
pensar a cultura das midias, podemos percebé-la como um tecido de tipi-
ficagoes, de sinteses que ele chamaria de politéticas, ou generalistas, cuja
eficicia se da em produzir senso comum e, por meio dele, uma dada coe-
sdo social. Certamente ha muitos planos e formas de sinteses politéticas
envolvendo a cultura das midias e evidentemente que muitas delas s3o
concorrentes e mesmo contraditérias entre si. Nao buscamos, aqui, uma
generaliza¢do, mas sim a indicagdo de um processo geral de coesdo social
por meio do senso comum.

Buscamos assinalar, efetivamente, que no plano ontolégico da vida
social, a coesdo social por meio da cultura das midias constitui-se por meio
de constela¢des de tipificacdes que produzem o efeito existencial, discuti-
do por Heidegger, da passagem de uma temporalidade auténtica centrada
no Ser-ai (Dasein) para uma temporalidade inauténcia centrada na dina-
mica de ser-com-outros (Mitsein) e ser-como-os-outros desse Ser-ai.

A centralidade dos dois modos temporais entrevistos por Heidegger
(1967) na vida humana se conforma como a problematica central da exis-
téncia — efetivamente, como as duas media¢es por meio das quais o ser
se relaciona com o tempo, ou melhor, com a sua percep¢io do tempo.
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Deslocar essa questdo para o plano da pesquisa em comunica¢io talvez
nio seja evidente, mas nos parece pertinente compreender como a cultu-
ra das midias produz dispositivos de coesdo social e, assim, de produc¢io
dessa temporalidade extatica que caracteriza a vida quotidiana.

Nio se trata, pois, de uma coloca¢do puramente filoséfica do pro-
blema, mas da construgdo de instrumentos metodologicos que permitam
empreender uma sociologia fenomenolégica da comunicagdo e da cultu-
ra, ou da cultura das midias, em particular. E o trabalho que viemos fa-
zendo em nosso grupo de pesquisa, com alguns pressupostos teéricos
e metodologicos que encontram-se resumidos neste artigo.

Nio se trata, sobretudo, de pensar o papel da cultura das midias como
um anestésico da vida social, mas sim como parte constituinte e funda-
mental da coesdo social na contemporaneidade — talvez no rumo daquilo
que Muniz Sodré (2009) descreve como sendo o bios midiatico. Nao ha
critério moral ou juizo de valor, aqui, no uso da expressao temporalidade
inauténtica. Trata-se de perceber que, ontologicamente falando, a coesio
social ndo se dd sem um distanciamento da questdo existencial funda-
mental, que é a da finitude da proépria existéncia — questio necessariamen-
te individual, ainda que referente a finitude da vida de outrem.

Ontologicamente falando, a temporalidade da midia pode ser pen-
sada como um abrigo para o ser. Uma fuga, em relagdo a temporalidade
auténtica. Nao que seja necessariamente ou exclusivamente isso, mas tal
relagdo parece constituir uma possibilidade recorrente, na cultura contem-
pordnea e parece se potencializar com a convergéncia midiatica. De acor-
do com Heidegger (1967, p. 250), o ser, recorrendo a sua quotidianidade,
mascara a si mesmo o fato central da temporalidade auténtica, que é a sua
destinagdo a propria finitude. Como coloca Ciocan (2010), em seu estudo
sobre o problema da finitude em Heidegger, enquanto a temporalidade
auténtica se caracteriza pela estranheza (Unheimlichkeit), pela sensacao
de “estar fora de casa” (Unzuhause) e pela auséncia de toda familiaridade,
a temporalidade inauténtica, al¢ada pelo falatério, permite, ao Ser-ai, uma
mobilidade fundamental em dire¢3o a um abrigo:

Como fuga face a seu proprio ser (HEIDEGGER, 1967, p. 44),

como fuga face a si mesmo (Flucht vor ihm selbst) (HEIDEGGER,
1967, p. 184 e 195), como fuga face ao ente intramundano, como
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fuga face ao “familiar” da publicidade (Flucht in das Zuhause der
Offentlichkeit), como fuga face ao nio familiar (Flucht vor dem Un-
zuhause) (HEIDEGGER, 1967, p. 189), como fuga face a estranhe-
za (Flucht vor der Unheimlichkeit) (HEIDEGGER 1967, p. 2706),
como fuga face a consciéncia (Flucht vor dem Gewissen) (HEIDE-
GGER 19067, p. 278) e, finalmente, como fuga face a morte (Flucht
vor dem Tode). (HEIDEGGER, 1967, p. 255, 390, 424, 425) Trata-se
de uma pluralidade de aspectos coordenados (ou de niveis feno-
menais) da Gnica verdadeira fuga, uma fuga essencial, que marca
a queda (Verfallen).3 (CIOCAN, 2010, p. 476, tradugdo nossa)

Essa fuga do Ser-ai de sua temporalidade existencial, com suas diver-
sas formas, tem um efeito geral no plano da vida social: a coesdo. A que-
da (Verfallen) do Ser-ai numa temporalidade extatica, ainda que no plano
filosofico possa ser vista como a negacio da temporalidade fundamental,
constitui, no plano social, a prépria génese da vida comum e em grupo.
A sintese pode parecer 6bvia, mas ndo é evidente no debate filosofico:
o ser social é fundamentalmente inauténtico, porquanto a autenticidade
demanda finitude, solid3o e unicidade, enquanto que a vida social deman-
da similitude, repeticao, padrio e, assim, inautenticidade. O tempo social
da vida quotidiana é, por sua vez, fundamentalmente, extatico, porquanto
é coletivo, a-histdrico, presenteista, sem passado e sem futuro.

Nesse sentido é interessante recuperar, aqui, a férmula de Maldiney
(1976) para explicitar o que constitui a factibilidade da temporalidade do
presente, em fenomenologia: ha presente porque ha presenca.

E a percep¢do centrada no estar-aqui, no Ser-ai, na presenca, que
converte o tempo em imanéncia. Assim se d4, concretamente, no plano
da cultura das midias, a temporaliza¢ao operada pelo falatério. No plano
geral da vida quotidiana, a temporalidade permitida pelo falatério é, sobre-
tudo, a temporalidade de descolar a questdo do tempo da sua perspectiva

3 “comme fuite devant son propre étre (Heidegger 1967: 44), comme fuite devant lui-méme (Flucht
vor ihm selbst) (Heidegger 1967: 184 e 195), comme fuite vers I'étant intramondain, comme fuite
dans le « chez soi » de la publicité (Flucht in das Zuhause der Offentlichkeit), comme fuite de « ne-
pas-chez-soi » (Flucht vor dem Unzuhause) (Heidegger 1967: 189), comme fuite devant I'étrangeté
(Flucht vor der Unheimlichkeit) (Heidegger 1967: 276), comme fuite devant la conscience (Flucht
vor dem Gewissen) (Heidegger 1967: 278) et, finalement, comme fuite devant la mort (Flucht vor
dem Tode) (Heidegger 1967: 255, 390, 424, 425). | s’agit d’une pluralité d’aspects coordonnés (ou
des niveaux phénoménaux) de I'unique et seule fuite, une fuite essentielle qui est la marque de la
déchéance (Verfallen)”.
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existencial — ou seja, para aquela marcada pela finitude — para torna-la
o referido abrigo para o ser. Ja no plano tipificado da cultura das midias o
processo € o mesmo; porém, agora, como uma ontologia da experiéncia
cultural. As tipifica¢des efetivam intencionalidades.

Emborasepossadizer quehid umatemporalidadenanarrativadamidia,
ou melhor, que cada narrativa midiatica possui tramas, intrigas temporais
(RICOEUR, 1983) que tendem a reproduzir a temporalidade da experién-
cia cultural, o que nos parece realmente interessante é o fato antropologico
de que os individuos constituem temporalidades, na sua vida social, a par-
tir e por meio dessas temporalidades midiaticas.

Na perspectiva de uma antropologia ou de uma sociologia da comu-
nicacio e com uma abordagem fenomenoldgica, podemos pensar o fe-
noémeno comunicativo ao nivel de uma fusio de horizontes por meio de
sinteses — dessas sinteses politéticas de que fala Schutz (1967), que equi-
valem a estruturas de pertinéncia para a constituicio de tipificagdes. Com
essa perspectiva, o fendmeno comunicativo conforma uma predisposicio
auma temporalidade presente, a uma temporalidade imanencial, cabendo
sempre lembrar que usamos o termo “predisposi¢do” indicando tendén-
cia, mas n3o obrigatoriedade — posto que na quotidianidade também pode
estar presente, como dissemos, a experiéncia da transcendéncia. A ten-
déncia a reproduzir, a tipificar e a converter toda experiéncia temporal as
aparéncias da quotidianidade. Nesse horizonte, o falatério conforma um
dispositivo que, acionado, permite a passagem do individual em direc¢ao
ao coletivo e, assim, a marcagdo, a indicacio e a reificagio de uma tempo-
ralidade associada a ideia de quotidiano.

REFERENCIAS

ADORNO, T. W. Dialética do esclarecimento. Zahar, 1985.

ADORNO, T. W. Teoria da semicultura. Educacdo e sociedade, Campinas, v. 56, n. 17,
p- 388-411, dez. 1996.

AGHA, A. Recombinant selves in mass mediated spacetime. Language &
Communication, [S.1], v. 27, n. 1, p. 320-335, 2007.

AZEVEDEOQ, E. A. de. O mundo da vida e a agiio, em Alfred Schiitz. Problemata:
revista internacional de filosofia, Jodo Pessoa, v. 2, n.1, p. 54-74, 2011.

TEMPORALIDADE DA COMUNICAGAO NA SUA QUOTIDIANIDADE P 113



BLACK, J. Regulatory Conversations. Journal of law and society, Montreal, v. 29, n. 1,
p. 163-196, 2002.

CASTRO, F. F. de. Fenomenologia da comunica¢do em sua quotidianidade. InterCom:
revista brasileira de ciéncias da comunicacdo, Sdo Paulo, v. 36, n. 1, p. 21-39, 2013.

CASTRO, F. F. de. Linguagem e comunica¢do em Heidegger. Galdxia, Sdo Paulo,
V. 27, 0. 4, p. 85-94, 2014.

CASTRO, F. F. de. Intencionalidade, experiéncia banal e comunicac¢io: esboco de
prospecgdo fenomenoldgica do quotidiano. Logos, Rio de Janeiro, v. 22, n. 2, p. 58-70,
2015a.

CASTRO, F. F. de. Semiotical blues: artificios da temporalidade nostalgica. Eco-Pés,
v. 18, 1. 3, p. 103-115, 2015b.

CASTRO, F. F. de. Temporalidade e quotidianidade do pop. In: SA, S. P. de;
CARREIRO, R.; FERRARAZ, R. (Org.). Cultura pop. Salvador: EDUFBA; Brasilia, DF:
Compds, 2015¢C. P. 35-44.

CIOCAN, C. La finitude de l'existence dans l'analytique du Dasein: Lentrelacement

du comprendre et de l'affection. Meta: research in hermeneutics, phenomenology ans
practical philosophy, [S.1], v. 2, n. 2, p. 457-480, 2010.

COHEN, E. Voices of our land: ethnic radio and the complexity os diasporic practices
in multicultural Australia. Humanities Research, [Canberra], v. 1. 10, 1. 3, 125-148,
2003.

CURRAN, J. et al. Media System, Public Knowledge and Democracy. A Comparative
Study. European Journal of Communication, London, v. 24, n. 1, p. 5-26. 2009,

EMST, W. Between real time and memory on demand: reflections on/off television.
The South Atlantic Quarterly, Durham, v. 101, n. 3, p. 625-637, 2002.

ESPINET, D. Phinomenologie des Horens: eine Untersuchung im Ausgang von Martin
Heidegger. Tiibingen: Mohr Siebeck, 2009.

FISH, S. L.; DORRIS, J. M. Phenomenology and communication research, Journal
of Applied Communication Research, Annandale, v. 3, n. 1, p. 9-26, 1975.

FRANCA, V. R. V. Intera¢des comunicativas: a matriz conceitual de GH Mead. In:
PRIMO, A. et al. (Org.). Comunicagdo e interagdes. Porto Alegre: Sulinas, 2008.

p. 71-91.

FRANCA, V. R. V. Representacdes, mediacdes e praticas comunicativas. In:

FIGUEIREDO, V. L. F;; PEREIRA, M.; GOMES, R. C. (Org.). Comunicagdo,
representagdo e prdticas sociais. Rio de Janeiro: PUC-Rio, 2004. p. 13-26.

GREISCH, J. Ontologie et temporalité: esquisse d’une interprétation intégrale de sein
und zeit. Paris: Presses Universitaires de Frances, 1994.

HAAR, M. Lenigme de la quotidienneté. In: COMETI, J. P.; JANICAUD, D. (Dir.).
“Etre et Temps” de Martin Heidegger: questions de méthode et voies de recherche.
Marseille: Sud, 1989. p. 213-225.

114 4 FABIO FONSECA DE CASTRO



HANKS, W. F. Counterparts: co-presence and ritual intersubjectivity. Language &
Communication, Oxford, v. 33, n. 1, p. 263-277, 2013.

HAWES, L. C. Toward a hermeneutic phenomenology of communication.
Communication Quarterly, [S.1], v. 25, n. 3, p. 30-41, 1977.

HEIDEGGER, M. Sein und Zeit, 11th . Tiibingen: Max Niemeyer, 1967.
HEPP, A. O que a cultura das midias (n3o) é. Interim, Curitiba, v. 19, n. 1, p. 3-23, 2015.

HORKHEIMER, M.; ADORNO, T. W. Dialética do Esclarecimento. Rio de Janeiro:
Zahar, 1985.

HUSSERL, E. A crise da humanidade européia e a filosofia. Porto Alegre: PUC-RS, 1995.

HUSSERL, E. Meditagdes cartesianas: introdugdo a fenomenologia. Sdo Paulo:
Madras, 2001.

KELLNER, D. Media culture: cultural studies, Identity and Politics between
the Modern and Postmodern. London: Routledge, 1995.

LORENZO, J. M. C. La ética periodistica como ética aplicada. Thémata: Revista
de Filosofia, Sevilla, v. 44, n. 1, p. 163-183, 2011.

MATIA, R. Democracia e a internet como esfera ptiblica virtual: aproximando

as condi¢des do discurso e da deliberacio. In: ENCONTRO ANUAL DA COMPOS, 10.,
2001, Brasilia, DF. Anais... Brasilia, DF: Universidade de Brasilia, 2001. Disponivel
em: <http://www.compos.org.br/data/biblioteca_1252.pdf>. Acesso em: 14 jul. 2016.

MAFFESOLI, M. No fundo das aparéncias. Petrépolis: Vozes, 1996.
MAFFESOLI, M. Elogio da razdo sensivel. Petropolis: Vozes, 1998.

MAKITALO, A; Siljs, R. Mécanismes socio-cognitifs et communication. Hermeés,
Paris, v. 39, p. 116-123, 2004.

MALDINEY, H. Pulsion et présence. In: MALDINEY, H. Penser 'homme et la folie.
Grenoble: Jorome Millon, 2007. p. 107-135.

MALDONATO, M. A subversdo do ser: identidade, mundo, tempo, espaco:
fenomenologia de uma mutag3o. Sdo Paulo: Sesc, 2015.

MILBANK, J. The soul of reciprocity. Part one: Reciprocity refused. Modern Theology,
Oxford, v. 17, n. 3, p. 335-39, 200I.

SANTAELLA, L. Cultura das midias. 4. ed. Sdo Paulo: Experimento, 1992.

SANTAELLA, L. Da cultura das midias a cibercultura: o advento do pés-Humano.
Famecos, Porto Alegre, n. 22, p. 23-32, 2003.

SETTON, M. da G. Midia e educacdo. Sao Paulo: Contexto, 2010.
SODRE, M. As estratégias sensiveis: afeto, midia e politica. Petrépolis: Vozes, 2006.

SODRE, M. Antropolégica do espelho: uma teoria da comunicacio linear e em rede.
Petropolis: Vozes, 2009.

RECUERO, R. da C. Um estudo do capital social gerado a partir de redes sociais no
Orkut e nos Weblogs. Famecos, Porto Alegre, v. 28, n. 1, p. 88-106, 20006.

TEMPORALIDADE DA COMUNICAGAO NA SUA QUOTIDIANIDADE P 115



RICOER, P. Temps et récit I. Paris: Seuil, 1983.

SCHUTZ, A. Sobre fenomenologia e relagdes sociais. Petropolis: Vozes, 2012.

Schutz, A. The phenomenology of the social world. Northwestern University Press, 1967.
PAIVA, R. Espirito comum: comunidade, midia. Rio de Janeiro: Mauad, 2003.

PAIVA, R. O retorno da comunidade: os novos caminhos do social. Rio de Janeiro:
Mauad, 2007.

VON HERRMANN, E.-W. Hermeneutische Phdnomenologie des Daseins. Ein Kommentar
zu « Sein und Zeit ». Band I11. « Erster Abschnitt: Die vorbereitende Fundamentalanalyse
des Daseins » [28 — [44. Francfort-sur-le-Main: Vittorio Klostermann, 2008.

WEBER, M. Economia e sociedade: fundamentos da sociologia compreensiva. Brasilia,
DF: UnB, 1999.v. 1.

116 4 FABIO FONSECA DE CASTRO



